
AI Conversation 
Coach



Warum?

Die Praxislücke

Geschützter Raum

Wir investieren viel in Trainings, Feedbackmodelle und 
Gesprächsprozesse. 

Wissen über Kommunikation trägt einen nicht  
durch emotional aufgeladene Momente.

Dennoch wird Feedback häufig vermieden und 
herausfordernde Gespräche werden aufgeschoben.

Nicht, weil es den Menschen egal ist. Sondern weil sie 
sich unsicher fühlen.

Die Trainingszeit ist begrenzt und im Arbeitsalltag fehlt ein 
geschützter Raum, um genau solche Situationen realitätsnah 
zu trainieren und Feedback zu erhalten.

Gespräche kann man nicht studieren. 
Man muss sie üben.
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Unser AI Conversation Coach dient als Sparringspartner, um schwierige 
Gespräche realitätsnah zu üben und durch Feedback gezielt zu reflektieren.

Schritt 2

Schritt 3Schritt 4

Schritt 1

Gespräch vorbereiten

Gespräch führenFeedback erhalten

Gesprächspartner festlegen
Situation, Hintergrund, Kontext und Ziele des 
Gesprächs definieren

Gespräch in Echtzeit simulierenFeedback zu den eigenen Kommunikations-
fähigkeiten und Zielerreichung, inkl. konkreter 
Verbesserungstipps

Neue Persona erstellen

Optional: 
Vorkonfigurierte Szenarien auswählen 
(projekt- & unternehmensspezifisch)Optional: 

Vordefinierte Persona auswählen 
(projekt- & unternehmensspezifisch)

 Wahlweise per Chat oder Sprachdialog

Option, einen Feedbackbericht zu erstellen und 
herunterzuladen

Gesprächssimulation neu starten und Feedback 
gezielt umsetzen

Persönlichkeit, Kommunikationsstil und 
Rolle definieren

Basiert auf ausgewählten gesprächspsychologischen Modellen und Konzepten

Mit klaren Leitlinien: Keine Lebensberatung, keine Rechtsberatung und 
kein Überschreiten von Grenzen. 

Integriert über 100 Stunden Aufzeichnungen aus Gesprächssimulationen, 
inklusive fundierte Feedbacks durch erfahrene Coaches

Wie?

Challenge: Feedback nutzen und verbessern
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Use Cases

Führungskräfteentwicklung
Der AI Conversation Coach ist in Führungskräfte-
entwicklungsprogramme integriert und bietet 
Führungskräften kontinuierlichen Zugang. 

Je nach Konzept entlang der gesamten Leadership 
Journey oder zwischen einzelnen Modulen.

Transformation
Der AI Conversation Coach unterstützt 
Führungskräfte dabei, sich auf Gespräche mit 
Mitarbeitenden und KollegInnen im Rahmen von 
Transformationsprozessen vorzubereiten.

Talententwicklung
Der AI Conversation Coach ist ein Baustein in 
Programmen zur Talententwicklung. 

Talente nutzen ihn über einen definierten Zeitraum, 
um ihr Potenzial gezielt weiterzuentwickeln.

Führungskräfte üben in einem 
geschützten Raum herausfordernde 
Gespräche, etwa kritisches Feedback, 
Performance-Gespräche oder 
Stakeholder-Dialoge und bauen 
Sicherheit und Kompetenz gezielt auf.

Führungskräfte bereiten sich gezielt auf 
wichtige Gespräche vor und verbessern 
die Qualität ihrer Kommunikation in 
bevorstehenden Transformationen.

Talente stärken ihre Gesprächs-
kompetenz und gewinnen Sicherheit in 
kritischen Gesprächssituationen.
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Preisübersicht

Business

60 €

Für den festen Einsatz im Unternehmen.

Setup (einmalig): 5.000 €

pro User im Monat
3 Monate Mindestlaufzeit

Separate Umgebung für Ihr Unternehmen

Eigene Cloud-Umgebung

DSGVO-konform

Deutscher Serverstandort

Bspw. ChatGPT, Gemini, eigene KI
Präferiertes oder eigenes KI-Modell

Beliebig viele Gespräche möglich
Unbegrenzte Nutzung

via Microsoft Entra ID
Single-Sign-On (SSO)

Eigenes Logo und Farben
Corporate Design

Bspw. coach.ihrunternehmen.de
Eigene Domain

Staffelpreise und individuelle Vereinbarungen möglich
Ab 50 User

On-Premise

55 €

Betrieb in der eigenen IT-Infrastruktur.

Setup (einmalig): ab 14.500 €

pro User im Monat
3 Monate Mindestlaufzeit

Einrichtung innerhalb Ihrer Infrastruktur

Betrieb in Ihrer eigenen IT-Umgebung

DSGVO-konform

Eigener Server

Alle Features aus Business.

Volle Kontrolle über Daten und System

Staffelpreise und individuelle Vereinbarungen möglich
Ab 100 User

Easy

75 €

Einfach starten ohne IT-Aufwand.

Kein Setup erforderlich

pro User im Monat
3 Monate Mindestlaufzeit

Direkt startklar, ohne Einrichtungsaufwand

Nutzung über bestehende Plattform

DSGVO-konform

Deutscher Serverstandort

Claude Opus, Whisper (OpenAI)
KI-Modell inklusive

Beliebig viele Gespräche möglich
Unbegrenzte Nutzung

Sofort einsatzbereit

Individuelle Vereinbarungen möglich
Ab 5 User

Customization
Individuelles Angebot
Möglich bei Business und On-Premise

Bspw. Sales, Entwicklungsgespräche, Verhandlungen
Eigene Gesprächsformen

Spezifische Userflows, Use Cases und 
Interfaceanpassungen

Funktionale Erweiterungen

Bspw. Einbindung von Leitbild, Leadership 
Principles und internen Guidelines in Szenarien 
und Feedbacklogik

Inhaltliche Individualisierung

Individuell anpassbar und erweiterbar:
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Direkt ausprobieren

Testzugang einfach per Mail sichern:

Alexis Antoniadis
Digital Learning Manager 

TEAM CONNEX GmbH

antoniadis@teamconnex.com

Video starten

AI Conversation Coach in Aktion erleben:

https://teamconnex.com/fileadmin/AI-Conversation-Coach.mp4

